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1. INTRODUCCIÓN


"Se procurará formar prioritariamente animadores juveniles calificados 
(sacerdotes, 
religiosos o laicos) que sean guías o amigos de la juventud, 
conservando su propia 
identidad y prestando ese servicio con madurez 
humana y cristiana" (Puebla. 1203).
ORIENTACION y SEGUIMIENTO PERSONAL es la cuarta de una serie de publicaciones sobre experiencias de formación y capacitación (Profaj-Asesores).

Otros folletos de esta serie, ya publicados, tratan los siguientes temas:

1. La Pastoral Juvenil a la Luz de Puebla.

2. Del Grupo Juvenil a la Comunidad Eclesial de Base.

3. Fe y Justicia. Descubrirla y Promoverla en el Grupo Juvenil.


Tanto para ésos como para este folleto, conviene tener en cuen​ta, respecto de su material, lo siguiente:

* Se trata de experiencias ya experimentada. Todas las jornadas para asesores que se han realizado en Santiago, han sido patroci​nadas por la Vicaría de Pastoral Juvenil.

* El tema y la realización de cada jornada tienen consistencia propia, de modo que ninguna jornada tiene a otra como pre-requisito. El orden en que se presentan de acuerdo al número del folleto puede ser alterado, de acuerdo a las necesidades del grupo de asesores que vive la experiencia.

* Este material no es para leerlo en forma individual: es para trabajarlo en un grupo de asesores que comparten la experiencia.

* La experiencia que acá se propone puede adaptarse a la realidad del lugar, tanto en el aspecto metodológico como en la selección de contenidos. Por ejemplo, si se quiere profundizar más, puede dedicársele más tiempo que un día. Por otra parte, en nivel medio de preparación de los participantes determinara también la profundidad conque se tratara el tema.

* Se supone que el crecimiento personal es un objetivo valido para todas las jornadas y para el programa considerado globalmente.

* Esta formación-capacitación apunta más a la formación de la persona del asesor que a la determinación de su acción, ya que ésta dependerá de la situación local.

* Esta jornada debe entenderse como parte de un plan de formación global que comprende varias jornadas.

* El asesor juvenil podrá, en estas jornadas, reflexionar sobre el trabajo concreto que hace. Más que aprender recetas pedagógicas, se intenta que conozca mejor su estilo de asesor y lo desarrolle más.

* El contenido central de esta jornada es la orientación al joven, tanto que se le da a nivel individual como la a través del grupo.

* Las pautas de trabajo, individual y de grupo, que se usarán en la jornada, están dispuestas en el mismo orden que aparecen en el programa. Cada asesor cuenta con un folleto, en el que debe ir llenando las pautas en el momento en que el trabajo personal o grupal lo requiera.

2. OBJETIVOS

* Darse cuenta de la importancia que tiene la orientación y seguimiento personal a la formación del​ joven.

* Descubrir el estilo personal de relación de ayuda.

* Descubrir las potencialidades que ofrece el grupo a la orientación y crecimiento personal de sus integrantes.

* Experimentar algunas técnicas y conocer material que apoye el desempeño del asesor en el ámbito de la orientación.


Al terminar la jornada, el Asesor debe ser capaz de:

* Hacer evaluaciones permanentes de su desempeño en la orientación y seguimiento personal de los jóvenes que asesora.

* Distinguir diferentes modos de enfrentar la relación personal y mejorar su propio estilo de orientación.

* Conocer y adoptar las actitudes básicas para un diálogo orientador para el joven.

* Utilizar algunas técnicas de apoyo para la orientación y seguimiento dados a nivel personal-individual.

3. DINAMICA METODOLOGICA


Esta jornada sobre orientación y seguimiento personal del joven, pretende abarcar las dos dimensiones básicas de orientación personal que se da en la Pastoral Juvenil:

· Relación personal: joven-asesor

· Relación grupa1: joven-grupo


La primera parte, relación personal, se trata a través de un estudio de caso (las posibles actitudes que uno adoptaría frente a una determinada situación de relación de ayuda) y por medio de un juego de roles (role-p1aying) analizar los diversos estilos de orientación.


La instancia del grupo, relación grupa1, como factor de orientación y crecimiento se verá por medio de un mini-taller a partir de una problemática aportada por los mismos participantes. Se entregará material de apoyo y una pauta de trabajo.

4. ALGUNAS INDICACIONES PARA EL TRABAJO


Se parte de la base, en este contexto, que toda persona necesita orientación, y que ella se hace más necesaria en las edades infantil y juvenil. Dicho de otra forma: no sólo los que consideramos “desequilibrados” necesitan ayuda para un buen desarrollo personal.


Cuando se habla de desarrollo, o de crecimiento, se supone a la persona considerada integralmente y, por lo mismo, con un desarrollo armónico de todos los aspectos que conforman al hombre: su ser psicológico, social, religioso, fisiológico, etc.


Suele ocurrir que algún joven tenga un problema que exceda la formación de un asesor. En esos casos, es bueno darse cuenta de las propias limitaciones y tratar de poner al joven en contacto con la persona que podría ayudarlo en ese problema específico. Ese sería el caso, por ejemplo, de un trastorno psicológico serio que requiera tratamiento con un psicólogo o un psiquiatra; o también, cuando el asesor está frente a un problema de índole moral del joven, y este problema excede su competencia, un sacerdote, quizás un teólogo, podría ser consultado.


Dado que el material que se usa en la jornada no está diseñado para ser leído, sino para ser trabajado en equipo, es pre​ferible no adelantarse en la lectura, sino más bien irlo conociendo en la medida que el desarrollo de la jornada lo requiera.


Como complemento del trabajo de la jornada, se inclu​ye en este folleto tres documentos de apoyo a la orientación que el asesor da al joven.


Se sugiere trabajar este material entre asesores, an​tes de aplicarlo en la relación con el joven. Quizás convendría tener una jornada de estudio donde los asesores, después de haber leído el material, puedan comentarlo, aclarar dudas, sugerir modos de llevarlo a la practica...


El horario que se propone considera un día de trabajo. En la práctica, se ha realizado en un día, y también en un día y medio. El tiempo que se dedique a esta jornada dependerá de las necesidades y de la disponibilidad de los asesores, que, en general, con personas que cuentan con poco tiempo. Sin embargo, sí pueden destinar dos días, estamos seguros de que no les sobrará tiempo.

5. PROGRAMA DE LA JORNADA                                                                   A. J. 4. 1

Primer día

9:00 
Presentación. Relación de esta con la jornada anterior.

PRIMERA UNIDAD: Diversos estilos de relación de ayuda. Elección de formas de intervención para la relación de ayuda en una situación hipotética de entrevista. (75')

9:15
(Grupos de seis a ocho personas)


Estudio de caso (A.J. 4.2)



a) llenar en silencio pauta A. J.4.2a



b) búsqueda de consenso grupal (A. J.4.2b)



c) diversas formas y estilos de intervención: clarificación con material 


escrito (A. J.4.2c)

10:30
Descanso: Café
SEGUNDA UNIDAD: Actitudes del entrevistador y desarrollo de la entrevista. (60')

10:45 
Estilos de relación de ayuda: Role-playing. Tres situaciones de entrevista en que 
perma​necen el entrevistado y su problema y cambia el entrevistador y el rol 
asignado a este. (A.J.4.3a - A.J.4.3g)
(60').

11: 45 Evaluación del role-playing.

12:30 
Trabajo grupal. Análisis de las entrevistas, en relación a las situaciones de 
orientación que han tenido los asesores en su trabajo pastoral. (A. J.4.3h) (60')

13:30
Almuerzo y descanso.

TERCERA UNIDAD: Elaboración de una unidad de orientación en el grupo: Mini-Taller. Diseño de una Unidad de Orientación.
(60')

15:00: El mismo grupo chico del comienzo de la jorna​da, trabaja en el taller, según se 
indica en la pauta A.J.4.4a y apelando a su capacidad creativa.

17:00
Merienda
17:30
Preparación de la presentación que se hará en la asamblea de la unidad hecha por el 
grupo (A. J.4.4c).

18:00
(Plenario) Presentación de las unidades de orientación en grupo. (60')

19:00
Evaluación (A. J.4.5)

6. DESARROLLO DE LA JORNADA

15' Presentación de la jornada

Se trata de hacer una breve descripción del rol de orien​tador acompañante que debe asumir el asesor frente al jo​ven y al grupo juvenil. La persona que hace esta motiva​ción inicial puede referirse al tema, a los objetivos... en general, hay que ayudar al asesor a ubicarse en esta jornada.

PRIMERA UNIDAD: Diversos estilos de relación de ayuda. Trabajo en grupo de seis u ocho personas.

10' Llenar en silencio, la pauta A. J. 4. 2a

ESTUDIO DE CASO                                                                                     A. J. 4.2a


A continuación se te plantea un caso de asesoría. Donde dice "intervenciones posibles del Asesor", debes elegir de entre las cinco reacciones, la que te parezca mas apropiada para ayudar a Ana María. Después de la última intervención de Ana María, tú debes escribir lo que le dirías para continuar la entrevista. El caso presenta cuatro momentos distintos -no necesariamente seguidos en el tiempo- de la entrevista.

*******************************


Ana María se pasea preocupadamente frente a la casa del asesor de su grupo. Espera que el le ayude a solucionar su pro​blema; pero no sabe cómo planteárselo. Enciende un cigarro y comienza a memorizar lo que dirá a su asesor.


"Tengo un problema tremendo: en mi casa la situación esta muy mala. Con mi papa 
cesante tendré que abandonar el Liceo y buscar trabajo. Y no me gustaría dejar de 
estu​diar...".

Mientras esta tratando de ordenar sus ideas, sale de la casa Rafael -su asesor- la saluda.


"Hola Ana María. Hace rato que te paseas frente a la casa ¿por que no pasas?"


"¡Que vergüenza! No sabía que me habías visto. Es que no me atrevía a entrar, 
porque no sabía cómo decirte lo que vengo a hablar contigo. Y además, supongo 
que tienes otras cosas mas importantes que hacer."

Intervenciones posibles del asesor (señala lo que mis te convence)

· Tú debías tener más confianza y hablar sin rodeos.

· Si te sientes aproblemada, lo mejor es escribir lo que te aproblema y analizarlo. Rezas sobre el asunto y listo.

· Toda la gente de tu edad tiene problemas. Si no hubiera problemas que solucionar, la vida no tendría sentido.
​

· Me alegra ver te ¿cuál es ese problema que no sabías cómo contarme?

· Por la cara que tienes me parece que se trata de un asunto muy importante para ti y te preocupa mucho.

***********************************

Intervención de Ana María:

"Es difícil explicarlo... (silencio).¡Déjame pensar! (pausa). Bueno: resulta que 
quiero dejar los estudios y trabajar para ayudar a la casa".

Intervenciones posibles del Asesor (elige una)

a) Sería una locura. Una persona sin estudios no tiene posibilidad de progreso.

b) Podrías hacer un trato con tus papás; terminar bien este año y no seguir después.

c) Es típico de tu edad querer arreglar las cosas inmediatamente. Los jóvenes son así. Se olvidan que los problemas se superan.

d) ¿Has pensado en qué ocuparías el tiempo que te quedaría del trabajo? ¿Dónde piensas trabajar?

e) ¡Me imagino lo difícil que resulta todo esto! Supongo que esta situación te afecta a ti y a tus papás que te quieren tanto.

Intervenci6n de Ana Maria


"Yo creo que es mejor cortar por lo sano; segundo medio y buscar trabajo. A mis 
papás les gusta nada todo esto y sufren".

Intervenciones posibles del Asesor (elige una)

a) Quizás tú te sientas incómoda. Tu papa sin trabajo, tu mama preocupada y tú estudiando. Es un conflicto que te hace sufrir mucho.

b) ¿Crees que la única razón por la que quieres dejar tus estudios es la situación de la casa o hay algo mas?

c) Bueno, si tu te fijas son muchas las chiquillas que están en tu situación. A todas les cuesta seguir estudiando.

d) Ahora tampoco es fácil encontrar trabajo. Mejor seguir estudiando y buscar algún trabajo los fines de semana.

e) A los papas no les gusta que dejes el colegio. Tú tienes que responderles estudiando en forma consciente. Ellos verán como salir de esto.

******************************

Intervención de Ana María


"En realidad, estoy angustiada. Me cuesta ver las cosas. Creo que esa razón es más 
importante que la plata que puedas ganar".

Intervención que tú harías frente a esta reacción:

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

ESTUDIO DE CASO                                                                                       A. J.4.2b

* Compartan lo elegido o escrito en la pauta 4.2a frente a cada intervención de Ana María.

* El grupo busca el consenso dando a cada uno las razones por las que elegiría una u otra intervención.

* Cabe conversar sobre las ventajas y desventajas cada intervención.

* ¿Que me dice el "caso" sobre mi estilo de relación de ayuda a nivel individual? 

El mismo grupo analiza algunas formas típicas de relación de ayudar intentando captar los elementos de este análisis que contribuyen al desempeño del rol de orientación que tiene el asesor frente a los jóvenes.

ESTUDIO DE CASO                                                                        A. J.4.2c


En la relación de ayuda se dan algunas formas típicas de intervención:

* El moralizador: es el que juzga la situación que se le plantea, emite juicios de valor y se centra en lo que -para e1- es el "deber ser".

 * El solucionador: pretende conocer la mejor respuesta a cada problema. Da soluciones faci1est considerando que no hay problema tan grande ni tan complejo como para que el no le encuentre de inmediato salida. A menudo dice: "se ahogan en un vaso de agua". Tiende a centrarse en el problema prescindiendo de la persona.

* El consolador: siempre conoce un caso parecido. Esta convencido de que: "mal de muchos, consuelo de tontos" y trata a su entrevistado como si no fuera capaz. Desestima la importancia que atribuye el joven a su problema. Tiende a "ba​nalizar" los problemas.

* El interrogador: hace preguntas para que el otro vaya aclarando y ana1izando su prob1ema, las causas de este, las posibles soluciones y las consecuencias que implican esas soluciones que se encuentren, si se llega a eso.

* El espejo: refleja los sentimientos del entrevistado. Va a un nivel mas a1la de los hechos, que se plantean a ni​vel intelectual, para que el joven aprecie cOmo siente, a nivel afectivo, lo que esta viviendo, haciéndolo mas integrado. Re​fleja lo vivido por la persona haciéndole avanzar.


Con esta caracterizaci6n no se pretende agotar los tipos de intervenci6n del que da ayuda. ¿Que otro tipo de intervenci6n conoces, y que características tiene ese orientador?


¿Cual es el tipo de ayuda mas eficiente? Eso depende, por lo menos, de dos factores: de lo que requiera la situaci6n y de la personalidad del asesor. Lo más usual es que en una en​trevista se den varios de estos tipos de intervención, en forma entremezclada.


Lo que sí es fundamental es que el que da la ayuda llegue a captar bien la situación y que se conozca a sí mismo y a su estilo de comunicación para ayudar al joven a plantear claramente su problema, ubicar las causas de este y encontrar soluciones reales.


¿Cuales son las reacciones, en el estudio de caso, que corresponden a cada tipo de relación de ayuda?


¿Con cual de estos tipos me identifiqué más?

SEGUNDA UNIDAD: Ro1e-P1aying


Esta técnica de apoyo consiste en representar una situación, a fin de analizar los diversos roles jugados por los 'actores'.


En este caso, participará un asesor que representa el rol de un joven que busca ayuda en el asesor para so​lucionar un problema que tiene, y tres asesores, que alternativamente irán conociendo el problema y actuando, de acuerdo a un tipo de asesor que se les caracteriza. Los roles de cada 'actor' aparecen en las pautas A. J.4.3a - A. J.4.3d

UNA EXPERIENCIA DE ORIENTACION PERSONAL (Role Playing)       A. J.4.3a

OBJETIVO: Experimentar distintos enfoques en el dar y recibir ayuda.

PARA EL QUE PIDE AYUDA
* Elije un problema, real o que pueda ser real, que podría plantear​ se un joven de tu comunidad.

* El problema que eliges debe cumplir las siguientes condiciones: 
· implicar relación con personas o grupos; 

· ser lo suficientemente simple como para tratarlo con el asesor en una entrevista;
· implicar una responsabilidad personal.


Tú eres el joven que tiene ese problema y hablarás con tu asesor, quien tratará de ayudarte.


Trataras de buscar la solución, sucesivamente, con tres personas que actuaran como asesores.


Desempeña tu papel, "metido en el pellejo" del joven, lo mejor que puedas.

UNA EXPERIENCIA DE ORIENTACION PERSONAL (Role Playing 1) A. J.4.3b

OBJETIVO: Experimentar distintos enfoques en el dar y recibir ayuda.

ASESOR 1:

* Escucha atentamente el problema que te plantea el joven que te consulta.

* La ayuda que tú le des debe cumplir las siguientes condiciones: 
· No des consejos ni cites experiencias tuyas o de otros;

· trata de ayudar al joven a clasificar su problema y detectar las causas del mismo;

· ayúdalo a ver el problema descubriendo nuevas perspectivas o puntos de vista.

· Deja la responsabilidad de la solución del problema al mismo joven.

· Hazle preguntas que lo ayuden a clarificar su problema y a ana​lizar las posibles soluciones que el joven vaya insinuando.

· No seas agresivo ni discutas. Trata de seguir la línea de pen​samiento del joven, tal como él lo plantea, y acompáñalo en el análisis reflejando sus vivencias.

UNA EXPERIENCIA DE ORIENTACION PERSONAL (Role Playing 2) A. J.4.3c

OBJETIVO: experimentar distintos enfoques en el dar y recibir ayuda.

ASESOR 2:
* Escucha el problema que te plantea el joven que te consulta.

* La ayuda que tú le des, debe tener las siguientes características:


Responde con alguna de estas maneras:

1) Tú piensas que si este joven recurre a ti es porque es inca​paz de solucionar su problema, por lo tanto debes darle so​luciones hechas.

2) Describe una experiencia parecida que hayas tenido tú o alguien que tú conozcas y los pasos que diste (o la otra persona dio), para solucionar el problema. Si el joven se resiste a seguir este camino y la experiencia que tú le contaste te sigue pa​reciendo valida, insiste en exp1icarle cOmo actuar.

3) Recomienda, por su orden, los pasos que tú darías si tú estu​vieras en la situación que te plantearon. Insiste en hacerle proposiciones de solución concreta hasta que la persona que te consulta encuentre que algunas le sirven para solucionar su caso.

UNA EXPERIENCIA DE ORIENTACION PERSONAL (Role Playing 3)      A. J.4.3d

OBJETIVO: experimentar distintos enfoques en el dar y recibir ayuda.

ASESOR 3:
* Escucha atentamente el problema que te plantea el joven que te consulta.

* La ayuda que tú le des, debe tener las siguientes características:

· Trata de que no le dé mucha importancia a su problema, ayúdale a olvidarlo, disminuyendo la gravedad del caso.

· Háblale de otras cosas. Tienes todo el tiempo que quieras para conversar con el joven, para distraerlo.

· Pregúntale por personas o hechos distintos al problema que le aqueja, llevándole a otra área de preocupaciones muy sutilmente, tratando de que él no se dé cuenta.

***************************


Durante la actuación, los demás asesores observan la relación de ayuda que da cada asesor, guiándose por una de las tres pautas de observación que se entregan (A.J.4.3e ​A.J.4.3g).


Por supuesto que la pauta no debe ser limitante. Por eso, hay que anotar cualquier cosa que llame la atención, aún cuando no se le pida observar ese aspecto, en su pauta.


A fin de observar más aspectos de la actuación, se puede dividir a la asamblea en tres grupos, y pedir que cada uno use una de las pautas.

UNA EXPERIENCIA DE ORIENTACION PERSONAL (Role P1aying)   A.J. 4. 3e

OBJETIVO: experimentar distintos enfoques en el dar y recibir ayuda.

PAUTA DE OBSERVACIÓN "A"
* Atiende cuidadosamente a la presentación del problema y a la discusión.

* Considera especia1emente los sentimientos no verba1izados de cada persona.

* Fíjate cuales son las proporciones de los asesores que parecen más útiles para solucionar el problema del joven y cómo reacciona él, cuales son sus sentimientos.

* Anota todo lo que llame tu atención

Role Playing 1: ____________________________________________________________

_________________________________________________________________________
​​​​​​​​​​​​​​​_________________________________________________________________________

​​​​​​​​​​​​​​​_________________________________________________________________________

Role Playing 2: ____________________________________________________________

_________________________________________________________________________
​​​​​​​​​​​​​​​_________________________________________________________________________

​​​​​​​​​​​​​​​_________________________________________________________________________

Role Playing 3: ____________________________________________________________

_________________________________________________________________________
​​​​​​​​​​​​​​​_________________________________________________________________________

UNA EXPERIENCIA DE ORIENTACION PERSONAL (Role Playing)       A. J.4.3f

OBJETIVO: experimentar distintos enfoques en el dar y recibir ayuda.

PAUTA DE OBSERVACIÓN "B"
* Atiende cuidadosamente a la presentación del problema y a la discusión.

 * Observa la comunicación no verbal: los gestos, movimientos, mi​radas.

* ¿Quien está más nervioso? ¿En que se nota?

* ¿Es convincente la actuación?

* ¿Se producen tensiones? ¿cuándo? ¿cómo se manifiestan? ¿cómo se superan?

* Anota todo lo que llame tu atención.

Role Playing 1: ____________________________________________________________

_________________________________________________________________________
​​​​​​​​​​​​​​​_________________________________________________________________________

​​​​​​​​​​​​​​​_________________________________________________________________________

Role Playing 2: ____________________________________________________________

_________________________________________________________________________
​​​​​​​​​​​​​​​_________________________________________________________________________

​​​​​​​​​​​​​​​_________________________________________________________________________

Role Playing 3: ____________________________________________________________

_________________________________________________________________________
​​​​​​​​​​​​​​​_________________________________________________________________________

UNA EXPERIENCIA DE ORIENTACION PERSONAL (Role Playing)        A. J.4.3g

OBJETIVO: experimentar distintos enfoques en el dar y recibir ayuda.

PAUTA DE OBSERVACIÓN "C"
* Atiende cuidadosamente a la presentación del problema y a la discusión.

* Observa las intervenciones habladas.

* ¿Se centran en el tema?

* ¿Hablan con intervenciones cortas o largas? ¿quién habla más?

* ¿Se expresan claramente o en forma vaga?

* Anota todo lo que llame tu atención.

45'                                EVALUACION DEL ROLE PLAYING

La persona que anima o dirige esta evaluación, puede comenzar preguntando a los actores cómo se sintieron en el papel que representaban.


A continuación, se puede pedir a los seis observadores que usaron las pautas de observación que lean y comenten lo percibido.


Si es necesario o recomendable, cada uno de los 'ac​tores' puede leer su papel, a fin de apreciar qué correspondía a su personalidad y qué aspectos de la actuación deben atribuirse al rol representado.


Después, se da la palabra a los demás participantes para intervenciones varias. Es importante plantear el objetivo de este ejercicio: qué nos permite aprender.


El resto de la asamblea también reacciona, comparte.


Al final se vuelve a dar la palabra a los que jugaron los papeles de entrevistado y entrevistador. Es importante no intelectualizar la conversación, sino mantenerla a nivel de lo que se siente y lo que se hace generalmente.


En el mismo grupo de trabajo del comienzo, se hace un análisis de las entrevistas, ayudados por la pauta A.J.4.3h.

​
UNA EXPERIENCIA DE ORIENTACION PERSONA                                     A. J.4.3h

Aplicación de role-playing a la realidad

OBJETIVO: compartir experiencias que han tenido los asesores en la línea de trabajo de orientación del joven a nivel individual.

Nota: se ruega que alguien del grupo (con letra clara) tome nota de los aspectos más importantes de las experiencias que se comparten y entregue su "informe" a alguno de los organizadores.

1) Anota los problemas más típicos por los que pide ayuda el joven en tu comunidad.

2) ¿Con cual de los tres asesores te sentiste más identificado? ¿por qué?

3) ¿Recuerdas algún caso difícil de orientación personal en que participaste? ¿cómo lo enfrentaste? ¿recurriste a otra persona para que ayudara a enfrentar, junto con el joven, el problema?

TERCERA UNIDAD: En .el grupo pequeño, se prepara una unidad de orientación de acuerdo a la pauta A.J.4.4a.

ELABORACION DE UNA UNIDAD DE ORIENTACION EN EL GRUPO (MINI-TALLER)                                                                                                                  A. J.4.4a

60'
El objetivo de esta unidad es diseñar una unidad de orientación grupal para enfrentar un problema real.


Los pasos que se sugieren son los siguientes:

- lectura comentada del documento: "Orientación al individuo en el grupo" (A.J.4.4b) partes I-II-III-IV.

- el grupo decide por consenso un problema de orientación personal en grupo para trabajar sobre él.

- desarrollo de la unidad (se puede usar como referencia la parte V del documento antes mencionado).

· Pensando en ese problema se hace y anota un diagnóstico de la situaciónt tratando de incorporar los datos más re levantes.

· Luego hay que formular el objetivo que exprese la situación a superar mediante la interacción grupal.

· Enseguida se hace una lista de actividades que permita a los jóvenes del grupo detectar el problema, analizar sus posibles causas y buscar soluciones.

a) Actividades para,'que el joven se dé cuenta del problema.

_________________________________________________________________________

​​​​​​​​​​​​​​​_________________________________________________________________________

​​​​​​​​​​​​​​​_________________________________________________________________________

b) Actividades para el análisis de las causas del problema.

_________________________________________________________________________

​​​​​​​​​​​​​​​_________________________________________________________________________

​​​​​​​​​​​​​​​_________________________________________________________________________

c) Actividades para que el joven proponga soluciones.

_________________________________________________________________________

​​​​​​​​​​​​​​​_________________________________________________________________________

​​​​​​​​​​​​​​​_________________________________________________________________________

ORIENTACION AL INDIVIDUO EN EL GRUPO                                        A. J.4.4b

l. La orientación 

Se puede dar orientación a una persona en forma individual; también es posible que un líder (un animador o facilitador), oriente la vida grupa1 de un conjunto de personas.


Otra forma de orientación a la persona es la que se le da usando los recursos del grupo al cual pertenece; vale decir: dar orientación personal, individual, a través de 1á interacción grupa1. Este artículo esta referido a esa tercera forma de orientación.


La orientación puede entenderse como el proceso de interacción por el cual se ayuda a una persona -la que recibe la orientación- a tener una conciencia mas clara de sí misma, de sus problemas, de las causas de estos y de sus posibles soluciones, en vistas a un objetivo general de desarrollo personal, o en vistas a objetivos mas específicos. Concebida así, se puede afirmar que toda persona necesita orientación; pero la precisan especialmente los niños y los jóvenes, por cuanto ellos viven procesos de desarrollo que implican cambios más "espectaculares".

2. Algunas ventajas de la orientación en el grupo.


Los adultos dispuestos y preparados para dar una orientación a los jóvenes son pocos, en comparación con la canti​dad de jóvenes que requieren de dicha orientación. Al facilitar un grupo, el animador puede contribuir a la forma​ción personal de varios jóvenes a la vez: en una misma experiencia, son varias las personas que aprenden a enfrentar situaciones.


El grupo mismo es un factor potencial de orientación. Dado que sus miembros tienen diversos grupos de referencia, el grupo cuenta con una riqueza y diversidad de conocimientos y criterios que sobrepasan a los de cualquiera de los indi​viduos que pertenecen al grupo.


Muchos de los problemas que requieren de orientación est1r vinculados con las relaciones interpersonales. La interacción en el grupo se constituye entonces en un buen laboratorio donde los participantes pueden ensayar conductas sociales.


El mutuo reforzamiento de los pares puede ser muy eficaz y ayuda a una mayor interiorización del proceso que vive cada uno.


El hecho de encontrarse con otros que viven problemas semejantes a los suyos, provee al joven de un condicionamiento sano. El grupo ayuda al joven a no sentirse "pájaro raro". Plantear problemas, aclarar dudas, necesitar orientarse, es un proceso normal y acorde a las exigencias de cada etapa del desarrollo. Es saludable que el sujeto experimente y acepte esta necesidad como algo normal.


La forma en que otros solucionan sus problemas constituyen para el joven un modelo para solucionar problemas semejantes que el tenga.


La orientación en el grupo refuerza la participación y facilita el aprendizaje de la solidaridad entre los pares. El sujeto, en esta interacción, va descubriendo con otros sus valores e identificándose con el grupo.

3. Algunas características de la orientación en el grupo 


La orientación se centra en el individuo, y no en el grupo como tal.


El sujeto de la orientación en el grupo es la persona "normal", en contraposición a la persona "neurótica", o con trastornos emocionales.


La orientación en grupo sirve propósitos de tipo preventivo y remedial. Lo preventivo se manifiesta en que da informa​ción adecuada para fomentar planes y tomar decisiones. Lo remedial tiende a la solución de problemas conductuales y / o situaciones conflictivas de la persona normal.


La orientación en el grupo se realiza en un grupo pequeño  -de alrededor de ocho personas- facilitando así la comuni​cación interpersona1 y la ayuda mutua.
4. Actividades de apoyo para facilitar la orientación en el grupo.

El uso de técnicas de apoyo supone la existencia de una "diná​mica de grupos". Se dice que el grupo es "dinámico" porque en su interior se da una red de interacciones con fuerzas más o menos positivas, más o menos negativas entre sus miembros.


La técnica de apoyo grupa1 es una situación simulada que se hace vivir al grupo. Es una especie de juego, porque lo que importa no es el contenido mismo de la técnica, sino el apren​dizaje que se puede obtener del análisis de la interacción ocurrida durante el ejercicio experimentado.


El aprendizaje en el grupo mediante el uso de técnicas de apo​yo tiene cuatro etapas:

· A partir de una tarea propuesta, los participantes en el grupo experimentan fenómenos, emociones y conductas, y pue​den percibir cómo otros las viven.

· Al reflexionar sobre 10 vivido, las personas se dan cuenta (tienen conciencia) de lo vivido.

· Con la ayuda del facilitador del grupo, las personas concep​tualizan o sistematizan algunas experiencias a través de principios que les servirán de patrón para elaborar nuevas conductas.

· Finalmente, se puede universalizar la experiencia; esto es, se queda en condiciones de proyectar la experiencia a situa​ciones similares que se presenten a futuro.

5. Etapas de orientación en el grupo: unidades de orientación  con técnicas de apoyo (
)


Para realizar unidades (
) de orientación en el grupo, se proponen las siguientes etapas:

* Diagnóstico: es una especie de marco de referencia, de supuestos sobre la situaci6n y necesidades del grupo y de sus integrantes.


Si se da un buen conocimiento del grupo, puede obviarse esta etapa. Si no ocurre así, el diagn6stico puede hacerse mediante un cuestionario que se pide que respondan los in​tegrantes, por escrito, o bien en una conversación con los jóvenes.

* Diseño de la secuencia de actividades: una vez detectadas las necesidades, mediante el diagnóstico, es posible que el asesor encuentre alguna(s) unidad(es) preparada(s) que respondan a estas necesidades. Si no es así, tendría que adaptar una unidad, o bien, crear una. Se supone que una unidad de orientación abarca una o más técnicas de apoyo referidas a un mismo tema.

* Realización de la unidad: el rol del asesor durante el de​sarrollo de las actividades del grupo es el de facilitador que ayuda al grupo a realizar las actividades como se proponen y a clarificar la infor​mación. El puede determinar la secuencia de las activida​des; pero son los jóvenes los que realizan las actividades.

* Evaluación: es el momento cuando se completa el aprendizaje. Es la confrontación entre el objetivo propuesto y el punto en que éste se logró. También puede descubrirse que se cumplieron otros propósitos que sirven a los jóvenes, aún cuando no hubiera existido intención previa de conse​guirlos.

6. Algunas recomendaciones para el empleo de técnicas de apoyo.

Es importante evitar usar una técnica solo porque parece entretenida. Como actividad de apoyo, la técnica grupal es efectiva sólo si responde a su objetivo propuesto.


Antes de realizar una actividad grupal, conviene que el asesor haga una pauta detallada de cada ejercicio.


Hay que prever que se contará con todo el material reque​rido en el momento oportuno.


Las instrucciones para los jóvenes deben expresarse en lenguaje claro, breve y preciso, y es recomendable que les sean leídas.


La motivación debe ser breve y clara.


La presentación de la técnica debe ser impersonal, pero conducente a un análisis del yo. Debe partir de lo super​ficial para luego profundizar en el significado que cada hecho tiene para la persona.


En el momento de la evaluación, hay que evitar quedarse en la realización del ejercicio mismo. Se trata de descubrir qué hay "detrás" de él.


Conviene destacar el nivel del ser sobre el del hacer.


Es bueno promover el factor "sorpresa" de las técnicas, de modo que el joven no alcance a desarrollar los mecanismos de defensa que se usan normalmente para eludir ciertas situaciones.

PRESENTACION DE LA UNIDAD A LA ASAMBLEA.                                  A. J.4.4c


Aprovechando el material que se entrega al grupo, este prepara la presentación de su unidad a la asamblea.


Recuerden, al escribir, que la letra debe ser lo suficientemente grande y clara como para ser leída desde atrás.
​


Señalen claramente cuál es el problema.


Anoten los datos más importantes que caracterizan el diagnós​tico del problema.


Escriban el objetivo que expresa la situación de superación del problema mediante la interacción del grupo de jóvenes.


Señalen las actividades que realizarán para cada etapa (detención del problema por parte del joven, análisis en el grupo de jóvenes de las causas del problema y búsqueda de soluciones en el grupo).

60' Plenario para conocer las unidades de orientación, y evaluación.


|Cada grupo muestra el esquema de su trabajo y un representante explica cada etapa de la unidad preparada en su taller.

30' Cuando todos los grupos han dado cuenta de su trabajo, se procede a la evaluación de la jornada, respondiendo, individualmente y en silencio, la pauta A.J.4.5.

EVALUACION                                                                                                  A. J.4.5

El objetivo de esta evaluación es averiguar hasta qué punto esta jornada -junto con las anteriores- te ayuda en tu trabajo pastoral con jóvenes. Responde esta pauta y entrégala antes de salir. Gracias.

l. El trabajo teórico y práctico en que participé:

a. ¿qué me enseñó?

b. ¿en qué forma puedo aplicarlo con los jóvenes a quienes asesoro?

2. Considero que esta jornada me ayudó en los siguientes aspectos:

a. en lo metodológico



- nada



- algo mucho



- mucho

Explica:

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

b. En el contenido



- nada



- algo mucho



- mucho

Justifica tu elección:

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

3. La jornada en que participe, ¿me ayudó a conocer mejor mi estilo personal de dar ayuda?

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

¿Qué nuevas orientaciones me dio sobre esto?

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

4. Mirando la orientación personal que de hecho recibe el joven en su grupo, que me parece:

Positivo:

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

Las carencias que encuentro:

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

5. En la próxima jornada se verá el tema Fe y Justicia, ¿que relación veo entre esta jornada de Orientación y Seguimiento Personal del Joven y la problemática Fe y Justicia?

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

DOCUMENTOS DE APOYO

l. ACTITUDES DEL ENTREVISTADOR, EN EL CONTEXTO DE CARL ROGERS. (A. J.4.6)

II. EL USO DE LA PREGUNTA. (A. J.4.7)

III. REVISION DE VIDA. (A. J.4.8)

ACTITUDES DEL ENTREVISTADOR, EN EL CONTEXTO DE CARL ROGERS A. J.4.6


La actitud fundamental del entrevistador es la de centrarse en el otro -comprenderlo - e implica varios aspectos complemen​tarios:

1. Fe en el dinamismo de crecimiento del entrevistado.

2. Comprensión empática (de parte del entrevistador).

3. Respeto por la autonomía (del entrevistado).
4. Actitud positiva incondicional (de parte del entrevistador).

5. Congruencia (de parte del entrevistador).

1. Fe en el dinamismo de crecimiento del entrevistado.


"Todo organismo está animado de una tendencia inherente a desarrollar todas sus potencialidades". La vida humana tiende a crecer, a madurar, necesita actualizar sus capacidades. Esta ten​dencia puede ocultarse en fachadas que tratan de inhibirla; sin embargo, en cada individuo espera la ocasión para manifestarse.


Todos los hombres tienen una orientación positiva, cons​tructiva; en el proceso de actualizar su persona, progresan hacia la madurez y hacia la socialización. En la medida en que se sien​te comprendido y aceptado, el. hombre puede ir abandonando las falsas defensas (las fachadas) para comprometerse en un camino de conocimiento.


Esta no es una visión ingenua o angélica del hombre. Es cierto que puede llegar a ser cruel, destructivo, antisocial a fin de defenderse de sus miedos internos. Pese a esto, en el nivel mas profundo, se descubre en todo hombre tendencias orien​tadas positivamente; estas tendencias pueden actualizarse mas fácilmente, cuando uno que las posee descubre que alguien tiene fe en el.

2. Empatía.


"Percibir de manera empática es percibir el mundo subjetivo del otro. 'Como si' uno fuera esta persona -sin perder jamás de vista, sin embargo, que se trata de una situación análoga: 'como si'". Uno se explica los sentimientos y percepciones como se los explica el otro, aunque sin olvidar que son sentimientos y percep​ciones del otro, (de lo contrario, ya no sería una actitud empá​tica sino una identificación).


Algunas recomendaciones para lograr una comprensión empática:

· No corregir la percepción que comunica al entrevistado, aún cuando nos conste que esta equivocado. Se trata de comprenderlo, no de juzgarlo. 
· No interpretar sino ayudar al otro, acompañándolo en su análisis y en la búsqueda de soluciones.
· No dar soluciones, aunque en casos análogos, estas hayan sido validas para nosotros.

· Tener presente que cada persona vive de manera única sus problemas.

· A veces, el entrevistador puede sentirse desorientado frente al mundo desconocido y complejo del entrevistado y siente que no puede ayudarlo. Debe evitar, en todo caso, tranquilizarlo con oraciones tales como "no te preocupes", "no es tan grave", "todo se solucionara"... o con expresiones bana1es tales como: "todos sufrimos lo mismo". De hecho, si está preocupado, es porque siente que su problema tiene cierta importancia, y sólo se solucionara en la medida en que el interesado aclare su pro​blema, busque una salida y lo supere.

· Si el entrevistado manifiesta sentimientos respecto del entrevistador (cólera, rechazo, amor) conviene evitar las actitudes-respuesta.

· El entrevistador debe ser lo suficientemente fuerte como para no deprimirse frente al deprimido; no angustiarse frente al angustiado; no quedar absorbido frente a la dependencia; no destruirse por la cólera del otro. En todo momento, tener presente que existe fuera de el, con sentimientos y derechos propios.


En resumen, la comprensión empática consiste en comulgar profundamente con el otro, conservando una cierta distancia. Si falta uno de estos polos, la ayuda resulta deficiente.

3. Autonomía. 

Vivimos rodeados de "personas-criterio" o "sobre-mí". Con estos nombres se designa a aquellas personas cuya aceptación de nosotros nos importa tanto que a veces actuamos más de acuerdo a lo que ellos esperan de nosotros, que conforme a lo que nuestro organismo nos dice que deseamos o debemos hacer.


El respeto del entrevistador por la autonomía de su inter​locutor supone evitar que se creen relaciones de dependencia.


Si el otro resuelve su problema, pero se hace dependiente, sólo ha cambiado un problema por otro. La re1acion de entrevista debe ser liberadora.

· En el ana1isis y exposición de su problema, hay que dejar que cada persona se exprese libremente, que hable 10 que quiera.

· La búsqueda de soluciones y las decisiones también deben surgir del interesado. Sólo él puede decidir lo que es bueno para él en este momento.

· Esto supone que se tiene fe en la persona, pese a las perturbaciones que describe, cuenta con un dinamismo vital que le permite enfrentar, con sus propios medios, las dificultades que encuentra.

· Esta actitud implica también no dirigir, no manipular. Sólo necesita de nosotros que lo comprendamos, lo respe​temos y confiemos en él. El papel del. Entrevistador es ayudarle a clarificar si sus decisiones están en armonía con sus convicciones, para que el interesado decida, ya que es el único responsable ante su conciencia.

· El crecimiento verdadero viene del interior y apresura​mos este crecimiento creando un ambiente propicio.

4. La actitud positiva incondicional es la aceptación del otro como es (y no si cambia talo cual faceta de su personalidad). Algunos aspectos de esta actitud:

· Interés por lo que la persona dice o vive frente a nosotros.

· Respeto por los problemas que plantea, por los sentimientos que expresa -positivos o negativos-, por las soluciones que va encontrando (nos gusten o no).

· *Aceptación. aprecio por el entrevistado en su totalidad, tal como actúa y siente en ese momento.

· Clima cálido. se necesita un mínimo de simpatía hacia el entrevistado, un mínimo de afecto positivo para que la re​lación sea eficaz.

· Admiración ante la persona que lucha por ser ella misma. Esto contribuye también a crear una corriente de afecto que reduce la tensión y el miedo de enfrentarse con la rea​lidad, propios de la persona que se busca a sí misma.

5. La congruencia es la concordancia entre la experiencia, la conciencia que se toma de la experiencia y la comunicación de la misma.


La congruencia implica: comunicar sólo lo que está de acuerdo con lo que se siente en el momento de la relación. 

· No representar un papel sino ser uno mismo. (El otro es más sensible a lo que soy que a lo que quiero parecer).

· Comunicar sólo lo que uno juzga oportuno para ayudar al otro en su esfuerzo por conocerse a sí mismo. Lo que se dice está filtrando en función del otro, no de uno.

La congruencia nunca se logra perfectamente; pero aumenta en la medida en que uno sabe escuchar y aceptar lo que ocurre en uno mismo. En todo caso, solo puede ayudar una persona integrada, congruente, que se conozca bien.


La mejor relación de ayuda es la creada por una persona de gran madurez psicológica. "Mi capacidad de crear relacio​nes que faciliten el crecimiento del otro como persona inde​pendiente, depende del grado de desarrollo que yo mismo he alcanzado" (Rogers).

Para averiguar hasta que punto tenemos una actitud centrada en el otro, podemos hacernos algunas preguntas:

1) Fe en la tendencia actualizante del ser: ¿tengo confianza en la capacidad de mi interlocutor para descubrir, analizar y encontrar solución a su problema?

2) Comprensión empática: ¿estoy seguro de no juzgar, o catalogar a mi interlocutor?; ¿soy capaz de mantenerme a distancia al mismo tiempo que trato comprenderlo a fondo?

3) Respeto por la autonomía: ¿dejo a la persona en plena liber​tad frente a lo que quiero expresar y el modo de hacerlo?

4) Estima incondicional: ¿soy capaz de evitar las reacciones​ respuesta frente a las manifestaciones positivas o negati​vas de afectos?; ¿estoy aceptando al otro tal como es, como piensa, como actúa?

5) Congruencia: ¿estoy centrado en el otro, sin necesidad de mostrar mi capacidad?; ¿soy capaz de estar "vacío de mí" y centrado en él, con ganas de ayudarle con mi presencia comprensiva, respetuosa, confiada y animosa?

DESARROLLO DE LA ENTREVISTA


"Nos encontramos ante un caso de entrevista cuando pre​sentimos que la persona que viene a hablarnos desea que le ayudemos a buscar la causa y la solución de su problema".


Es necesario estar seguro de que nuestra intuición es acer​tada. No es bueno provocar -y menos forzar- una confidencia.


La actitud nuestra ayuda más que los conocimientos.

ALGUNAS RECOMENDACIONES

1) Dejar hablar: El otro es el personaje principal en esta relación.


Ante lo que dice, no impacientarse porque no vaya al grano rápidamente. Los sentimientos más reales y profundos suelen demorarse en aflorar hasta comprobar que el entrevistador me​rece y da confianza. También es importante mantener la aten​ción a fin de descubrir lo que quiere expresarse, aún cuando no lo haga en forma coherente.


Cuando tomemos la palabra, tratemos de ser breves.

2) Vaciarse a sí mismo: 

· Vaciarse de los prejuicios sobre el interlocutor;

· Vaciarse del modo personal de pensar y de vivir;

· No comparar lo dicho con casos análogos: el suyo será siempre uno original.


Nuestra misión es acompañar a la persona en el análisis de dar a orientarse; no formar, sino ayudar a formarse. "Ser un e6pejo comprensivo y bueno ante el cual la persona puede reve​larse a sí misma para comprenderse mejor y encontrar su solu​ción... este tipo de presencia le permite progresar y fortale​cer su personalidad.


Promover la autonomía del otro. Si nos convertimos en personas-criterio para el otro, podemos aliviarla momentánea​mente al resolverle problemas indicándole como lo haga; pero con esto creamos en el una dependencia psicológica respecto de nosotros, de la que tendrá que librarse más adelante.


No hay que esperar del otro "ni estima, ni afecto, ni do​cilidad, ni fidelidad, ni agradecimiento. Si espero algo, lo ato, lo alieno".

3.0 Ayudar en el análisis
3. l. Acompañar

Para esto, hay que preocuparse sólo del interlocutor y de lo que él dice. Es preciso dejar de lado cual​quier otra cosa, incluso las preocupaciones personales y evitar a toda costa las interrupciones.


No hay que llenar los silencios. Puede aprovechar​los nuestro interlocutor en ordenar las ideas que quiere expresar. Oí más allá de las palabras, considerando el comportamiento total del interlocutor.


No extrañarse de nada, "todo lo que a un hombre le sucede es humanamente posible".


El interlocutor necesita sentir que comprendemos lo que dice. Si reformulamos y/o sintetizamos lo que dice, comprueba que lo escuchamos y acompañamos en su análisis.

3.2 Ayudar a progresar


Esto en tres etapas:

· descripción del problema: oírlo;

· localización de las causas: "¿sabes de dónde viene el problema?".
· descubrimiento de soluciones: "¿sabes cómo salir de esta dificultad?"

Es importante no apurar el paso de una etapa a la siguiente. Estos tres pasos se dan en dos niveles:

Nivel intelectual: el interlocutor dice lo que sabe de su problema, las causas que afloran a su conciencia.

Nivel organísmico: el interlocutor habla de lo que siente. Este nivel se da después de que el interlocutor cuenta su problema (es más profundo). No hay que apremiar el paso a este nivel. Para facilitar el paso, se pueden usar pre​guntas en vocabulario organísmico: ¿sientes de dónde viene esta dificultad? ¿Qué impresión experimentas en las circunstancias que acabas de describir?


Sabemos que el análisis se desarrolla a nivel organísmico cuando:

· el interlocutor habla más lentamente;

· baja el tono de la voz;

· la persona se relaja;

· el vocabulario es menos variado y menos formal;

· se busca con cuidado la expresión que manifiesta más exactamente lo que se ha sentido;

· la mirada está ausente, en algunos momentos, pero conser​va la viveza;

· los silencios son más largos y menos tensos. Son silen​cios de trabajo, se explora el mundo interior, se lo descifra.


También en el nivel organísmico, la exploración se da en los tres aspectos (el problema, sus causas y la solución).


Preguntas que pueden animar a avanzar en el análisis o a realizarlo en profundidad:


Antes de lanzar una pregunta, debemos asegurarnos de que no la hacemos para satisfacer nuestra curiosidad.


Las preguntas son útiles cuando ayudan al otro a avanzar o a profundizar en su exploración, o bien cuando le permiten cambiar de etapa al terminar la exploración en una de ellas.


Cuando el interlocutor pide ayuda mediante pregun​tas, es preferible devolvérselas para que ellos mismos las respondan, porque su solución está en ellos mismos. Naturalmente, hay que hacerlo con tino para que la persona no se sienta rechazada.

4. Ayuda a iluminar el camino


Nosotros podemos captar más objetivamente el problema desde fuera, y ayudar al interlocutor a iluminar su camino.


A través de sus palabras y comportamientos, el entrevistado nos da una imagen. Podemos reflejarla a su imagen mediante la reformulación y la reexpresión, que trasmiten al interlocutor no solo sus ideas sino también los sentimientos que manifiesta.

Utilidad del reflejo (actitud de espejo)

· el entrevistado comprueba que es escuchado y comprendido;

· se destacan los puntos más significativos y esto permite percibir mas claramente la situación;

· se relacionan diversas informaciones que tienen puntos comu​nes para que el interlocutor descubra su nexo;

· se puede pedir aclaraciones frente a determinados puntos, cuando el interlocutor las  expresa puede iluminarse la situación global. (Antecedentes importantes que quizá no se habían considerado).

Advertencia: solo el interlocutor puede apreciar y juzgar la exactitud del reflejo que le damos.


En la fase intelectual del análisis. la reexpresión puede salvar silencios incómodos para el entrevistado. Sin embargo. a veces es mejor oír y callar, para que este pueda ordenar las ideas que quiere expresar.


En la fase organísmica del análisis, la reformulación o reexpresión -esto es. expresar los mismos usando otros términos- se da con mayor naturalidad. Los silencios ya no incomodan.


Las expresiones que aparecen en este nivel son más fugaces. Repetirle algo puede prolongar la presencia de estas impresio​nes, tomar una mayor conciencia de ellas y explorarlas más a fondo.


La repetición de lo que dice, da al interlocutor la impre​sión de una presencia más cercana. Esta impresión le da se​guridad en el camino que recorre.

Advertencia: usar sinónimos como reflejo o reexpresión en esta etapa, puede ser contraproducente. En la "lectu​ra" de la zona organísmica, las personas se aferran a las palabras exactas que han dicho. Lo que se pretende es comunicarse bien y no mostrar conocimientos.


A veces el interesado requiere información. Esta debe darse adaptada a sus posibilidades de comprensión, y de manera que no sea percibida por el como un juicio del consejero. Debe ser breve y conviene indicar cuándo comienza y dónde termina la información. Conviene también destacar el carácter teórico de la información para volver luego al caso de la persona in​teresada, por ejemplo, con una oración tal como: "y volviendo a tu caso. ¿Cómo ves esto en tu situación actual?".

5) Esperar la toma de conciencia.


Sólo quien vive un problema puede analizarlo y hallar la solución adecuada. El papel del entrevistador, como antes se dijo, consiste en acompañar al sujeto en su análisis, facili​tándole la búsqueda de las causas y el descubrimiento de las soluciones. Debemos esperar pacientemente a que la persona toma conciencia de las causas y las soluciones.


Esta toma de conciencia se produce al final de la entre​vista (de alrededor de una hora). Normalmente, se va la causa y la solución como un relámpago. El rostro se ilumina, el cuerpo se relaja y aflora la sonrisa.


Suele ocurrir que la toma de conciencia es menor fulgurante: va creciendo en la persona en la forma de "un nuevo modo de ser". También en estos casos se ilumina el rostro y se relaja el cuerpo. Se reconoce esto en expresiones tales como: "lo que tengo que hacer es... mostrarme como soy..."


A veces, una vez descubierto este "nuevo modo de ser" la persona quiere revivir la situación difícil que planteó al co​mienzo de la entrevista y, al hacerlo, descubre que todo esta resuelto.


En algunos casos, la toma de conciencia se realiza en una sola entrevista. Pero, con frecuencia, son necesarias varias entrevistas. Es necesario fijar la periodicidad de éstas tomando en cuenta, en primer lugar, las necesidades del inter​locutor y después la disponibilidad del consejero.


Cuando no se consigue ninguna toma de conciencia, general​mente se debe a que la persona no se cuestiona a sí misma y se limita a esperar que cambien circunstancias externas.


Las actitudes fundamentales del entrevistador presentadas por C. Rogers, son validas para toda entrevista centrada en la persona del entrevistado, especialmente si ésta es joven. De hecho, estas actitudes responden particularmente a las que de​sea que le manifiesten en esa etapa de desarrollo psicológico y en el marco de los valores y la cultura del joven de hoy.


La visión de C. Rogers sobre las actitudes del entrevista​dor no es la única: la decisión de realizar una entrevista en esta perspectiva es cuestión de opción. Es importante, para que esta opción sea valida, tomarla en su conjunto, vale decir, respetando las actitudes señaladas al comienzo (del punto pri​mero al quinto). Sin embargo, creemos que se dan situaciones en que el educador cristiano puede asumir actitudes no señala​das aquí. Por ejemplo, hay veces en que conviene dar información y/o presentar alternativas de solución a determinado pro​blema sentido por el interlocutor.

EL USO DE LA PREGUNTA                                                                                 A. J. 4.7 

Se podría decir que el arte de animar está fundado en saber hacer la pregunta: ¿Cómo se hace, en los términos que se hace, cuando se hace, a quién se hace?


El animador juega en su grupo el papel de director de orquesta, cuya batuta es la pregunta. Si Ud. quiere introducir la discusión, reunir información útil, hacer que el grupo evo​lucione en forma positiva, centrar la atención sobre un problema, cambiar el ritmo de la discusión, mantener interesados a los miembros...


¡PREGUNTE!

Si quiere dar confianza a un tímido, poner en su lugar a un hablador, a un peleador, a un preguntón eterno, a un miembro difícil del grupo, integrar a los que todavía no lo están.


¡PREGUNTE!

Si quiere obtener una opinión sobre un punto claro, hacer reflexionar sobre momentos difíciles en la discusión, precisar una idea, sondear la solidez de las opiniones.


¡PREGUNTE!

Si quiere, en fin, descubrir tensiones latentes en el grupo que frenan su eficacia, ¡PREGUNTE, PREGUNTE, PREGUNTE!

Las preguntas cambian de naturaleza según su intención.


Para ilustrar las distintas maneras de preguntar pon​dremos un ejemplo: En un Tercer Año de Secundaria se detecta un grado de agresividad grande entre los diversos grupos. Se buscan las causas y las maneras de detener ese tipo de problemas. Antes, era un curso bastante unido.


El animador puede hacer preguntas de información para centrar los hechos:

· -¿Participan las niñas en estas peleas entre grupos?

· -¿Ha sido castigado el curso por pelear en los patios?


También puede ser de investigación para sondear la solidez de las opiniones. el grado de convicción de un auditor:

· -¿Creen que el problema puede solucionarse prohibien​do las peleas?

· -¿Sería conveniente crear un comité de disciplina en el curso que sancione las peleas?


Existen a la vez preguntas de pura forma para dar tiempo para reflexionar:

· -¿Se podría pensar que el hecho de haber sido castigado a venir el sábado influye en el aumento de las peleas? Yo pienso que sí influye.

· -¿Uds. me dicen que yo podría ayudarlos? Me parece que es un problema que deben resolver Uds.


Las preguntas pueden ser más o menos cerradas según la intención que tenga el animador de canalizar rápido la reunión o de hacer más o menos larga la discusión.


Una pregunta se puede plantear en varias formas diferentes ​según sea más o menos abierta, por ejemplo siguiendo con el mismo tema anterior, se puede así preguntar:

· -¿Creen que las mujeres no deberían intervenir en esta discusión, ya que ellas no pelean?

· -¿Creen que las mujeres no deberían intervenir en esta discusión?

· -¿Creen que las mujeres no deberían intervenir?


La pregunta abierta deja más libertad a las personas, pero tiene el inconveniente de no aclarar ciertos aspectos del problema sobre los cuales sería bueno atraer la atención.


La forma de la pregunta tiene importancia.


Si Ud. dice "¿Cuáles son las causas del aumento de las peleas en el curso?", está planteando un tipo de pregunta general que va dirigida a todo el grupo.


Con el simple agregado del nombre de uno de los parti​cipantes, la pregunta se convierte en directa, centra la aten​ción en una persona del grupo, y circunscribe la discusión.


La pregunta directa puede ser más o menos centrada en la persona según donde sea colocado el nombre.


Ud. puede decir en forma un tanto violenta: "Pedro, ¿cuáles son las causas del aumento de peleas en el curso?"


Como Uds. pueden decir: "Por favor, ¿cuáles son las causas del aumento de las peleas en el curso, Pedro?"


El animador es un individuo que debe tener también la suficiente habilidad para manejar preguntas de rebote.


El grupo considera al animador un poco como experto, un árbitro, un sabio al cual usa directamente para poder so​lucionar sus problemas. El animador debe resistir la tentación de contestar siempre. No hay que dejarse coger en el juego pa​ra autosatisfacer el amor propio y transformarse en el señor que lo sabe todo. Cuando el grupo pregunte buscando apoyo hay que devolverle la pregunta al que la hizo: "Manuel, tú me preguntas ¿por qué las mujeres no se meten en las peleas? ¿Tienes alguna idea de la causa?


Si Manuel no contesta, entonces someter la pregunta al grupo entero con una pregunta de rebote nuevamente, pero no personal como la anterior sino comunitaria.


"¿Podríamos ayudar a Manuel en lo que le preocupa? ¿Qué piensan?".

Hasta ahora hemos visto la importancia de la pregunta en una discusión, su naturaleza y forma. Es también interesante saber lo que "no hay que hacer" a propósito de preguntas.


Como primera medida no hay que utilizar siempre el mismo tipo de preguntas, sino al contrario, usar todo 10 que conocemos y tenemos a nuestra disposición al respecto para explorar a fondo un aspecto del problema o para conducir al grupo a la conclusión más valedera.
​


La discusión se empieza con una pregunta general. Es​cuche las preguntas hasta que le parezca que todo el grupo ha dado su opinión. Después hay que elegir de entre los aportes, con suma delicadeza, aquellos que parezcan más apropiadas pa​ra seguir la discusión. Ordenarlos en forma simple y clara. Devolverlos al grupo en forma de una pregunta general si Ud. aprecia que el grupo puede avanzar así. Si no, use una pre​gunta directa.


Las respuestas que se obtengan van circunscribiendo cada vez más el problema. El objetivo final es ir acercándose paso a paso, a través de las preguntas ya sean generales o directas, a la solución.


En segundo término no deje nunca que contesten antes de finalizar la pregunta. No hay nada menos apropiado para un animador que el auditorio que cree haber entendido la pregunta casi antes de terminar de formular la. En general la respuesta es mala y el grupo rápidamente se aburre.


El animador debe esforzarse por mantener al grupo interesado hasta la última palabra sin mostrar demasiado pronto todas las cartas del juego para mantener el suspenso.


Por último, el animador no debe responder nunca su propia pregunta, a no ser que sea el único capaz de hacerlo.


La pregunta bien hecha no afecta ni sugiere la res​puesta, solo estimula el espíritu de trabajo e imaginación del grupo para conseguir ellos mismos lo que se proponen.

REVISION DE VIDA                                                                                          A. J.4.8
l. La Revisión de Vida


Una comunidad cristiana de jóvenes, supone un organismo vivo, en crecimiento, y donde la interacción se da en las ​dimensiones de vida, de acción y de fe. Como todo proceso de crecimiento, también éste necesita ser evaluado permanentemente. Un medio apropiado para evaluar y discernir la vida en comunidad, es la Revisión de Vida.


Entendemos por Revisión de Vida a la comunicación -intercambio de experiencias e ideas- que se da en una comunidad durante uno o mas encuentros, a fin de revisar algún aspecto de la vida de uno de los integrantes, o bien de la comunidad misma, y discernir lo que el Señor quiere de esa persona o de la comunidad.

2. Dos Condiciones Básicas para la Revisión de Vida


Para que una Revisión de Vida dé todo su fruto, tiene que cumplir estas condiciones:


La R. de V. supone la convicción en los miembros del grupo, que el Señor habla a través de los demás y a través de lo que ocurre dentro y fuera de la comunidad. De ahí que resulte indispensable realizar la revisión de vida en un ambiente de oración, en la presencia del Señor. Es por esto que va más allá de una introspección grupal o un nuevo analizas de la realidad.


La R. de V. supone un ambiente de confianza y de apertura mutua entre los integrantes del grupo. Cada miembro del grupo debe sentirse corresponsable de lo que ocurre al inte​rior de la comunidad y en la vida de cada participante.

3. Revisión de Vida: Personal y Comunitaria


La comunidad puede hacer una revisión de vida a nivel personal -de uno de los participantes por ver-, o bien a ni​vel de la vida de la comunidad como tal.


A nivel personal, toda la comunidad ayuda a uno de sus integrantes a hacer un análisis de su vida, ya sea tomada globalmente -familia, apostolado, trabajo, etc.- o bien trabajar sobre un aspecto de la vida de esa persona, por ejemplo, cómo es su comportamiento con la comunidad misma.
.


A nivel comunitario, la revisión de vida que se haga, depende de las exigencias del momento que atraviesa: revisión de objetivos grupales o apostólicos, clasificación de las re​laciones interpersonales dentro del grupo.


Por supuesto que la revisión de vida personal y comu​nitaria no son dos cosas aisladas; con frecuencia se dan ambas simultáneamente. En la revisión de vida personal, toda la comunidad se compromete con la persona, y cada uno debe sentirse responsable de todos los demás.

4. Mecanismo Interno de la Revisión de Vida


En el desarrollo de la Revisión de Vida se dan tres etapas o momentos:


4.1. EXPRESION 

4.2. CONFRONTACION

4.3. COMPROMISO

4.1. Expresión. En este primer momento se habla del aspecto de la vida que la comunidad decidió someter a revisión. Esta es la etapa del VER. La o las personas, simplemente hablan, dicen, expresan de algún modo lo que viven. En este momento no sólo se informa de hechos escuetos, sino tam​bién de la manera cómo se siente lo ocurrido, lo experimentado. La expresión se da de diversos modos, a veces más, a ve​ces menos directamente: incluso suele ocurrir que alguien se exprese metafóricamente. Se trata de una comunicación generalmente cargada de subjetividad, y resulta importante el modo ​como se percibe uno a sí mismo, como ve al otro, y como el otro lo percibe a uno.


La comunidad tiene que facilitar al máximo a la persona que habla la posibilidad de una expresión libre y confiada, especialmente cuando se trata de una revisión de vida perso​nal. Un elemento esencial para una buena acogida al que se ex presa. es contar con todo el tiempo necesario.


Los momentos de expresión bien aprovechados son excelentes oportunidades ​para desarrollar la empatía personal y grupal, para ponerse en la situación del otro y vibrar con él, sentir con el grupo.


Un elemento importante de la invitación a expresarse, es evitar los juicios de valor; no se trata de enjuiciar, sino de invitar y apoyar al otro a desplegarse originalmente en su respuesta al llamado de Dios.


Con estas condiciones, la persona invo1ucrada puede acoger la ayuda del grupo. Reforzar, inhibir o aprender un modo de comportarse, o una actitud, exige sentirse aceptado, apoyado y amado.


a etapa de expresión concluye cuando el grupo consi​dera suficiente el tiempo dedicado a la manifestación del problema y de los sentimientos que los acompañan y a las reacciones de la gente ante los mismos.

4.2. Confrontación. Ahora corresponde al grupo deliberar sobre lo acordado antes. a la luz de lo expresa​do en común. En la terminología de la revisión de vida que in​cluye los momentos. VER. JUZGAR. ACTUAR, la confrontación co​rresponde al JUZGAR. Al situar la problemática en un contexto más amplio, la confrontación permite una visión más objetiva de aquello que está en revisión. No se trata, en este momento, de discutir sino de comparar diversos pareceres para buscar juntos la verdad.


En los grupos con poca experiencia en revis1ón de vi​da, se da una tendencia a racionalizar y a discutir. Es funda mental superar esa etapa con el tiempo, en la medida en que ​el grupo va madurando, se entiende mejor la labor del Espíri​tu en el grupo, y ya no se defienden tanto las ideas propias: se confía más en que el Señor habla también a través de las otras personas.

4.3. Compromiso. La claridad que aportan la expresión de ideas y sentimientos y la confrontación de éstas en el grupo, facilitan la posibilidad de asumir con más lucidez un compromiso mayor. Este se manifiesta, por lo general, en decisiones concretas adaptadas por personas o por la comunidad.


El grupo ASUME y hace suya la problemática vivida por la persona que fue objeto de revisión. Esto contribuye a que la perso​na se asuma mejor a sí misma y a sus compromisos, facilitando cambios conductuales y nuevas decisiones. Cuando se trata de una revisión de vida de la comunidad como tal, asumir signifi​ca identificarse con las decisiones grupales y con 10 vivido en común.
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ALGUNAS FORMAS DE REVISION DE VIDA


Según la necesidad del grupo, la disposición de los miembros, el tiempo con que cuentan y el lugar, el momento y la ocasión que se está viviendo, son determinantes en la modalidad de RV a seguir. Muchas veces se integran varios elementos en una RV, y no siempre el modo de hacerla sigue un esquema rígido. Está bien que sea así, pues un modo práctico debe ser suscepti​ble de ser cambiado y adaptado según las necesidades. A continuación describimos algunos tipos de RV personal.

1. RV - común


La persona, haciendo la RV, comienza por expresar como se percibe, como se siente qué espera de lo que hace, del grupo... como se siente frente al grupo, al trabajo, etc. En una revisión de vida general se suele tocar las relaciones principales que tiene la persona: la familia, el estudio/trabajo, el apostolado, el grupo mismo, etc.


Una vez dado el tiempo necesario para que la persona se exprese en la forma más libre posible, los integrantes del grupo expresan como ven ellos a la persona en cuestión. Es importante que hablen todos en forma de rueda o al menos asegurar que no quede nadie sin expresarse. Quien hable debe sentirse libre para tocar los puntos que le parezcan respecto a la persona que hace su revisión. ES IMPORTANTE QUE ESTA FASE SE LLEVE A CABO SIN IN​TERRUPCIONES Y SIN DISCUSION. Hay que evitar a toda costa que dos personas monopolicen el análisis dialogando entre ellos.


Terminada la reacción del grupo en esta primera fase, es bueno que se exprese de nuevo -o por lo menos darle la oportunidad de hacerlo- la persona aludida en la revisión. Después de lo cual, sigue un intercambio general, sin un orden determinado previamente.

Nota: 
a) Dejar que hable quien quiera sin ningún orden (como sería seguir una rueda, por ejemplo) lleva más tiempo; pero tiene la ventaja de respetar mejor el ritmo de cada uno y de permitir los ratos de silencio necesarios. Los silencios pueden ser un elemento valioso de profun​dización y de acogida, para tener tiempo de ver y pen​sar bien antes de hablar.

b) en una RV personal SIEMPRE hay que salvar la posibili​dad de que la persona que esta haciendo la revisión pueda reaccionar, aclarar, pedir información.

2. Cómo me ven


Los elementos básicos de esta modalidad de RV son idénticos a los de la anterior la variante esta en el orden de la secuencia. En vez de empezar a hablar el sujeto interesado, este ​espera en silencio que el grupo se exprese respecto a el. Después de esto se expresa la persona que hace su revisión, reaccionando a lo dicho en el grupo y añadiendo elementos, haciendo preguntas, etc. Sigue a esto la confrontación comunitaria. Este tipo de RV es mas apto para una comunidad que ya tiene cierta experiencia común o al final de alguna experiencia en común de larga dura​ción, como es p. ej. un campamento de formación, un trabajo so​cial, etc. Entonces uno se deja sorprender e interpelar por los otros.

3. Un integrante pide fa RV de obro


Suele pasar que un miembro de la comunidad se inquieta por el comportamiento general, por una actitud o por algún hecho concreto ocurrido a otro integrante del grupo. Entonces el pide una especie de RV de la persona afectada. En este caso, como es natural, la secuencia será:

· la persona expresa su inquietud frente a la otra persona comentando, ojala sea con ejemplos y hechos concretos y no con afirmaciones generales.

· el miembro aludido reacciona y expresa como ve él las cosas mencionadas aportando más elementos de juicio.

· el resto del grupo comparte entregando su percepción de lo ocurrido al grupo.


Cuando una Revisión de Vida responde a un caso semejan te a lo que mencionamos, es importante involucrar a todo el grupo: evitar que la revisión se convierta en una discusión entre​ dos, uno atacando y el otro defendiendo, porque el espíritu de la revisión es todo lo contrario a esto y debe ser fruto de la responsabilidad compartida que tienen los miembros.

4. Entrevista grupal.


Una modalidad ágil que facilita una RV personal puede hacerse a través de preguntas que los miembros planteen a la persona. Así, cada persona formula dos o tres preguntas a la persona cuestionada. Delimitar el número de preguntas, puede ayudar a que estas se concentren en lo fundamental y a no alar​gar demasiado la confrontación. El miembro del grupo en revisión va entablando un diálogo corto con cada uno de los otros inte​grantes. Sería interesante que en la rueda no interfieran otras personas fuera de las que están haciendo su revisión y la que pregunta. Terminada la rueda, se dará todo el tiempo necesario para que se hagan aclaraciones, preguntas, etc. Más que de dar respuestas, se trata aquí de profundizar, orientar, asumir.

Variante de esta modalidad:

a) al comienzo de la revisión cada miembro interesado escribe un papel las preguntas (o pregunta) que él desea hacer a quien hace la revisión de vida. Después se hace la rueda men​cionada, con la ventaja de haber tenido todos un rato de reflexión en silencio.

b) Se escribe en silencio la pregunta (o preguntas) que cada miembro quiere hacer a quien hace la revisión. La persona que pide ayuda puede escribir lo que a ella le gustaría que le preguntaran. Hecho esto, los papelitos son recogidos por quien hace la revisión; éste se separa un rato del grupo y reflexiona sobre las preguntas que el grupo le ha planteado. Mientras tanto -esto puede ser de 5 a 20 minutos, según el caso y la madurez del grupo-
el grupo hace una oración por quien esta en revisión. Este tiempo "paréntesis" tiene la ventaja de poner al grupo en una actitud de ayuda, y al que hace su revisión saberse acogido por la comunidad y que ésta haciendo oración para él, se predispone para acoger con autenticidad lo que se plantee a continuación.
c) La persona que pide ayuda dirige la reunión, indicando ella misma quien debe preguntarle.

5. Uno pregunta al grupo


Este procedimiento, en vez de hacer que cada miembro del grupo pregunte a la persona en RV, este mismo, va haciendo una o dos preguntas a cada miembro del grupo. Evidentemente, las preguntas se orientan hacia la problemática personal propia. Se trata de pedir ayuda al resto del grupo sobre uno mismo y de aclarar las relaciones interpersonales dentro del grupo. 

Ejemplo: La persona en revisión a otra: "El otro día te escuche comentar que a mí me cuesta comprometerme de verdad con el grupo, ¿Qué te hizo decir esto?"


"Tú, José, me conoces desde hace tres años. ¿Has notado algún crecimiento espiritual en mí?"


"¿Por que a veces, en las reuniones parece que me haces el vacío?", etc.

6. Preguntas estructuradas


Teniendo en cuenta las experiencias vividas por el gru​po durante un período de tiempo, se analizan las conductas de cada miembro del grupo. Para esto, cada integrante del grupo trata de responder lo siguiente respecto de cada uno de los otros. ¿Que esperan Uds. de mí en esta etapa que vivimos?

7.  A qué dedico mi tiempo


El punto de partida -personal y en privado- consiste en que cada miembro del grupo reflexione sobre la forma en que gasta su tiempo, a que cosas dedica mas tiempo. Como ayuda se puede imaginar un círculo como espacio vital propio y distribuir este espacio proporcionalmente entre los intereses, trabajos, etc., que llenan su vida: familia, estudio, trabajo, descanso, el grupo mismo, etc. Luego en grupo, uno a uno y según el tiempo disponi​ble, se va explicando, el gráfico propio. A continuación, las preguntas y aportes de los demás.
​
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Una variante de esta modalidad que puede facilitar una revisión de vida sería ponerse de acuerdo antes de comenzar sobre qué dimensiones de la vida de cada uno tiene interés el grupo en pro​fundizar. Por ejemplo se puede elegir cinco o seis intereses principales; familia, estudio/trabajo, recreación, vida apostó​lica organizada, la comunidad.

8. Mi vida.


Trazar una línea con todos los rasgos, ángulos o curvas que se quiera, en que se refleje lo que ha sido la propia vida. Puede limitarse a un período determinado de la vida, los últi​mos dos meses por ejemplo. En el grafico pueden expresarse vivencias y sentimientos de tipo religioso, familiar, grupal de trabajo, de estudio, etc. (Hacer una lista con los puntos mas altos y mas bajos).


Este modo de dar comienzo a una revisión de vida en común se hace primero individualmente para luego expresar 10 en grupo, explicando el sentido del gráfico, especialmente los pun​tos claves. Después sigue la fase de pedir y de prestar ayuda y orientación.


Una variante de esta manera de comenzar consiste en señalar en una línea graduada de cero a cien (grados), el lugar donde cada uno cree encontrarse en este momento respecto a la fa​milia, grupo, estudio, etc.

0 ….. 10 ….. 20 ….. 30 ….. 40 ….. 50 …………………………………………………. 100


A continuación el grupo ayuda al individuo a responder​se:

· "¿Que conducta creen Uds. que debo cambiar? ¿O reforzar?"

· "¿En que cosa está dispuesto a cambiar el grupo para favorecer un cambio en mi conducta?"


En este tipo de revisión no siempre es conveniente hacer una rueda sino que se puede dejar libertad para que se ex​prese quien quiera. El poder dejar un tiempo para escribir en silencio los aportes de uno, suele ayudar a tomar más en serio las cosas y a profundizar más.

9. ¿Qué regalaría a quién? 

En un momento fuerte que viva la comunidad o al final de alguna tarea común importante (jornada de formación, retiro espiritual, trabajo social, etc.) una RV tipo "¿que regalaría a quien?" puede ayudar. Tendrá la ventaja de integrar un tipo de reforzamiento positivo de conducta con exigencias concretas in​terpersonales.


En una rueda sin discusión, cada miembro de la comunidad va haciendo su "regalo" a la persona en revisión. Así por ejemplo: "A ti te regalaría más madurez en situaciones conflictivas". "Yo te regalo mi comprensión a lo que te pasó la semana pasada", etc. Evidentemente esta forma de facilitar una revisión, supone un grupo que se conoce bastante o por 10 menos que ha tenido una experiencia larga en común. Terminada la rueda de regalos, la persona en revisión comenta cómo vive todo esto y dirá 10 que haría con los regalos recibidos. El grupo aquí puede in​tervenir con nuevos aportes. Cuando se termine con un sujeto se pasa a otro.

10. Reforzando lo positivo


La revisión de vida a muchos les da la imagen de un tipo de "ejercicio de culpa" o, por lo menos, de descubrimiento de defectos, de fallas, de lo negativo. En realidad, la revisión de vida de que hablamos no pretende reducirse a lo negativo, lo que sería muy pobre como enfoque. Si bien es importante desaprender ciertos comportamientos grupales y mejorar ciertas relacio​nes interpersonales, etc., mas importante es reforzar lo vivido como positivo en el grupo. Tomar conciencia de este elemento fundamental, suele tener como efecto una cohesión mayor de grupo, ​una mayor apreciación mutua y ayudaría a las personas a crecer.

Modo de proceder: Cada miembro tiene en sus manos una lista completa de todos los nombres de las personas que forman la comunidad. Tachando su nombre, cada integrante comienza a colocar al lado de cada una de las personas mencionadas lo si​guiente:

· Lo que más aprecia en la persona.

· El mayor aporte que esa persona hace al grupo.

· Alguna cualidad que tiene la persona pero que no desarrolla.


Terminada esta etapa de reflexión personal, se da comienzo a la revisión misma. La persona nombrada escucha en silencio y sin comentario alguno lo escrito por los demás, después de lo cual se sigue profundizando y aclarando. Se procede igual con cada una de las personas hasta que todos hayan sido considerados.

Variantes posibles: El grupo lee las dos primeras afir​maciones seguidas por una conversación orientadora, dejando para una segunda rueda la cualidad que el grupo percibe que tiene la persona pero que no desarrolla.


Si el grupo esta viviendo una experiencia mas bien larga y tiene suficiente tiempo para hacer este tipo de revisión con la calma y el marco debido, ayuda mucho terminar con una oración hecha en rueda donde cada cual agradece y pide al Señor por la persona que le toca a su izquierda/derecha. Esto ayuda a que lo dicho anteriormente se asuma en la oración misma.

� Algunas de estas unidades pueden encontrarse en ITES N°7, CIDE, Santiago, 1980.


� La unidad es una secuencia de actividades destinadas a in�tentar el logro de un objetivo.





PAGE  
3

